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Prologo

La educacion es la formacién y disciplina que se da a los jévenes por medio
del aprendizaje, constituye un proceso mediante el cual se orienta y facilita la
construccion de conocimientos, valores, costumbres y formas de actuar, lo que
se materializa en una serie de actitudes y habilidades, que producen cambios
intelectuales, emocionales y sociales en el individuo.

Esta obra tiene los alcances y los limites de haber sido elaborada desde el amor
que siente el Dr. Jorge Enrique Maldonado por la investigacion. Fue elabora-
da con todo el respeto que merecen colegas y amigos que desean recorrer
el mismo camino. Es una invitacidn a pensar, reflexionar y disfrutar mediante
instrumentos diferentes, es un manuscrito en el que, mediante ejemplos prac-
ticos, reales y cotidianos, orientard a los investigadores en metodologia para
investigacion social.

Es entonces el propdsito, contribuir de manera significativa, a la produccién
de nuevas investigaciones sociales, como via para el desarrollo regional, mis
mas sinceras felicitaciones al Dr. Maldonado, por esta obra en la que muestra
su entrega total a la investigacion, refleja acd, su vocacién de servicio de toda
una vida como docente; porque no basta con atesorar conocimientos, la plena
satisfaccion llega cuando se es capaz de enseiar y usted a través de sus libros
permanecera en las aulas de clases por siempre.

Luisa Fernanda Portilla Barco
Directora Regional CUN -Norte de Santander
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Presentacion

Al incursionar en el fabuloso mundo de la investigacién nos encontramos con
que la epistemologia es fundamental para la comprension de los diferentes
enfoques, asi observamos que si queremos realizar una investigacién de tipo
cuantitativa, es decir, nuestro propdsito consiste en la medicién y valoracién
de las variables objeto de estudio, necesariamente debemos pensar en las
corrientes filoséficas como el racionalismo, el materialismo cientifico y el po-
sitivismo y su gran aporte a la ciencia; si nos decidimos por el enfoque para-
digmatico cualitativo, siendo nuestro propdsito analizar e interpretar compor-
tamientos culturales de las comunidades o grupos sociales, necesariamente
debemos recordar las ensefanzas de las corrientes filos6ficas fenomenoldgica
y neopositivista, teniendo en cuenta la categorizacion de los datos obtenidos
de casos particulares ya sea por técnicas como las entrevistas abiertas, grupos
focales, didlogos con los informantes claves, registrados en diarios de campo,
grabaciones de audio, videos, fotografias u otro medio tecnolégico por el cual
obtengamos la recoleccién de la informacién nos permite a través del analisis
y la interpretacion llegar a producir teorias donde el concepto de intersubjeti-
vidad puede lograr el consenso y una validez intersubjetiva, como otra opcion
para producir conocimiento.

La razén anterior nos motivé a presentar un capitulo de tipo epistemoldgi-
co, que permite a los lectores de este libro, comprender algunos conceptos
filoséficos importantes en la investigacidn social. Al determinar el enfoque
paradigmatico investigativo, elegido por el investigador, se debe seleccionar
el método mas adecuado en concordancia al alcance que se le quiera dar a
la investigacién. La investigacion de por si, es un proceso, que se realiza por
etapas. Y éstas necesariamente, deben ir entrelazadas y coordinadas de tal ma-
nera que la una sea la continuacion de la otra. Ademas deben ser coherentes,
interdependientes y responder a una necesidad de tipo cientifico.

Los métodos son los caminos a seguir mediante una serie de pasos conexos,
operaciones, reglas y procedimientos fijados de antemano de manera analitica
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y reflexiva, para alcanzar un propésito final. Los métodos son transferibles, es
decir, pueden utilizarse en una ciencia u otra. El concepto de método cubre
varias significaciones. Si se habla de un método epistemoldgico, es una nocion
mas general y global del término, y con el cual se hace referencia al conjunto
de actividades intelectuales que con fundamento en los objetivos especificos
establece los procedimientos ldgicos, formas de razonar, normas, reglas etc.,
que permiten acceder a la realidad que se estudia. A este nivel encontramos
diferentes métodos como: el intuitivo, dialéctico, fenomenoldgico, semidtico,
axiomatico, genético, demostrativo, inductivo, deductivo, analitico, sintético,
experimental, etc. Segun las escuelas filoséficas actuales, los métodos son re-
ducidos aalgunos de los enumerados a: hermenéutico (interpretativo), lingis-
tico, dialéctico, fenomenoldgico, empirico-analitico y etnografico. Dentro del
paradigma sociocritico el cual pretende con la poblacién objeto de estudio,
transformar la realidad existente donde se combina la teoria y la praxis los mas
recomendados son los métodos de Investigacion Accion, Colaborativo y el AIP
gue tendran como objetivo comun, promover, fomentar, o generar la partici-
pacion activa de la comunidad involucrada. “El objetivo que se planteaba esta
nueva linea de accion era participar para transformar y ser protagonista del
cambio social” (Ander-Egg: 1990, 19). Es una visidn que promueve involucrar a
la poblacion, en todas las fases del proceso investigativo.

El capitulo 3 del libro nos permite incursionar en el disefio investigativo del para-
digma cuantitativo. De una forma didactica y comprensible, se trata de orientar
al investigador o a los estudiantes, pertenezcan o no a un semillero de investi-
gacion, con ejercicios practicos en el desarrollo de un trabajo de investigacién
cuantitativa. Como aporte a la enseifanza de la investigacion se propone un cua-
dro para operacionalizar el problema, esta herramienta le permite al novato o
aprendiz investigador autoevaluar la redaccién del Planteamiento del problema;
establecer si se encuentran los sintomas, las causas, el prondstico y el control al
pronoéstico como lo tipifica Méndez, C. (2011), en su libro Metodologia, disefio y
desarrollo del proceso de investigacién. Agradezco al Doctor Carlos E. Méndez
Alvarez, docente investigador de la Universidad del Rosario, sus ensefanzas, las
cuales han sido fuente de inspiracién en los contenidos de este libro.

Otro aporte interesante es el disefio investigativo del enfoque cualitativo, que
se contempla en la parte 4 del presente texto. Siempre ha sido la preocupa-
cion del autor, encontrar un libro que muestre, paso a paso, el desarrollo del
proceso investigativo cualitativo, tan importante para la investigacion en las
Ciencias Sociales.

También se contempla en el capitulo 5, el disefo sociocritico donde se aplican
métodos cualitativos de investigacién como la Investigacion Accion en algu-
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nos proyectos, los cuales pueden servir de modelo o guia a quienes irrumpen
en este enfoque paradigmatico. Espero que con este aporte se aclaren algunas
dudas en cuanto al disefio y ejecucion de proyectos investigativos, contribu-
yendo de esta forma al proceso de investigacion en Latinoamérica.
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El conocimiento parece ser la resultante de la indagacién constante y
de las interacciones que se producen entre el sujeto y el objeto

de una realidad que puede ser constante o no, de acuerdo

con el enfoque que se le dé a la investigacion.

Maldonado, 2008.

Parte 1.
El conocimiento

1.1 ;Qué es investigar?

Investigar es buscar, hallar, indagar, examinar, inspeccionar, explorar, rastrear,
compilar informacién. Es la necesidad o deseo de ver y conocer las cosas, en-
terarse de qué, por qué o para qué de los fendmenos que suceden en una
realidad existente; es la busqueda de la verdad, es el recurso para comprobar la
veracidad o falsedad de tal o cual aseveracion, hipétesis, modelo, construccion
tedrica o juicio; es la senda que nos conduce a buscar el sentido o el significa-
do de las cosas, es la interpretaciéon de los signos o evidencias antropoldgicas
de los seres y del entorno que los rodea. En todo caso, todas estas posturas
tienen que ver con la existencia misma, la cual busca medir, explorar, describir,
comparar, verificar, analizar, explicar, interpretar, comprender o transformar el
objeto de estudio.

Para Arias F. (2012). La investigacién cientifica es un proceso metddico y siste-
matico dirigido a la solucién de problemas o preguntas cientificas, mediante
la produccién de nuevos conocimientos, los cuales constituyen la solucién o
respuestas a tales interrogantes, p. 22.

Segun Sabino C. (1992). Llamamos investigacion cientifica, de un modo gene-
ral, a la actividad que nos permite obtener conocimientos cientificos, es decir,
conocimientos que se procura sean objetivos, sistematicos, claros, organiza-
dos y verificables, p. 24.

1.2 ;Qué es la investigacion social?
Es la aplicacién de un método cientifico, sistematico y comprobable a la so-
lucién de un problema social. Es el estudio de las comunidades mediante un

método comprobable para tratar de contribuir a la soluciéon de una proble-
matica social.
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Para Bericat (1998). “Es todo tipo de actividad orientada a la obtencién de co-
nocimiento empirico-racional sobre las causas, la naturaleza y las consecuen-
cias de la actividad social".

Tipos de investigacion social seguin su caracter:
Cuantitativa, Cualitativa y Sociocritica
1.3 Investigacion Cuantitativa o Positivista

La investigacion positivista o cuantitativa o llamada investigacion cientifica
tiene que ver con la medicion, revision, descripcion, experimentacion, verifica-
cién y explicaciéon del fenédmeno objeto de estudio.

Principales caracteristicas de la investigacion cuantitativa:
Basada en la deduccién. Parte de lo general a lo particular.

+  Objetiva, basada en lo hechos.

+  Orientada alos resultados.

«  Confirmativa.

« Inferencia mas alla de los datos.

«  Datos facticos, solidos y repetibles.
+ Realidad estética.

«  Utiliza la estadistica y mediciones.
« Busca la generalizacion.

1.4 Investigacion cualitativa o interpretativa

La investigacion cualitativa pretende interpretar, describir, analizar y compren-
der los datos recopilados a traves de la observacion que adoptan la forma de
entrevistas, descripciones, notas de campo, grabaciones, videos, fotografias,
registros de todo tipo, peliculas u objeto fabricado por cualesquier tecnologia.

Principales caracteristicas de la investigacién cualitativa:

« Esinductiva. Parte de casos particulares para la construccién de teorias.
« Tiene una perspectiva holistica.

« Hace énfasis en la validez de las investigaciones.

«  No suele probar teoria o hipétesis. Busca la construccién de teorias.

« Lainvestigacion es flexible, evolucionada y reflexiva.

20



PARTE 1. EL CONOCIMIENTO

«  No permite un analisis estadistico.
«  Debe eliminarse los prejuicios y creencias.
« No tienen reglas de procedimientos.

1.5 Investigacion sociocritica

Este paradigma introduce la ideologia y la autocritica en forma explicita en los
procesos de la busqueda del conocimiento. Se fundamenta en la transformacion
social de las comunidades contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes. La transformacion de las estructuras de la realidad social es
su principal objetivo, tratando de dar respuestas a los problemas surgidos de
estas mismas bajo la éptica de la autoreflexién de sus integrantes. Es una unidad
dialéctica entre la teoria y la praxis. Fue en la escuela de Frankfurt (Alemania) con
Adorno, Habermas y Horkheimer desarrollaron un concepto tedrico que tenia
como propédsito principal la enmancipacion del ser humano a través de la trans-
formacion social. Esto es lo que se conoce como Teoria Critica.

Paradigma sociocritico

Desde el ambito de la investigacion, el paradigma socio critico es una serie de
reglas, procedimientos, creencias y presupuestos que se pueden considerar
como modelos de accién para la construccion de conocimiento cientifico. La
investigacion sociocritica segun Arnal (1992) toma la idea de que la Teoria
Critica es una ciencia social que no es solamente empirica ni solo interpreta-
tiva y su contribucion se origina “de los estudios comunitarios y de la accion
participante’, (p. 98)

Caracteristicas principales del paradigma sociocritico:
La realidad social es:

- Construida

- Holistica

« Dinamica

« Una praxis

« Divergente

«  Compartida, el investigador y los involucrados al abordar el objeto de estudio
- Transforma las estructuras de la realidad social

- Inductiva

+  Flexible metodoldégicamente

« Transparente

«  Puede utilizar tanto técnicas cualitativas como cuantitativas
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+ Validez consensuada
- Convergente, y
« se findamente en una subjetividad critica.

1.6 Investigacion complementaria

Algunos autores como Herndndez S., y otros (2006) la referencian como: “in-
vestigacion mixta, que no ha sido comentada hasta ahora, es un paradigma en
la investigacion relativamente reciente (Ultimas dos décadas) e implica com-
binar los enfoques cuantitativo y cualitativo en un mismo estudio. Sus presu-
puestos han sido discutidos en los Ultimos afios y, aunque algunos autores los
rechazan, otros los han adoptado’, p.37. La mayoria de los autores positivistas
no estan de acuerdo con este paradigma; en mi opinidn, no debe combinarse
los enfoques sino las técnicas de investigacion, esto quiere decir, que al realizar
un estudio cuantitativo se puede utilizar técnicas cualitativas como las entre-
vistas, las evidencias fotograficas y los videos u otras como interpretacién de
documentos para reforzar la veracidad de la informacién o lo contrario, den-
tro de una investigacién cualitativa se puede utilizar la encuesta personal en
poblaciones demasiado densas cuando se necesita darle mayor profundidad
a la investigacion y cuando el estudio lo amerite. Por ejemplo, se esta hacien-
do una investigacion cualitativa en una institucion educativa y se han hecho
cuatro o cinco entrevistas de profundidad entre los docentes o directivos y
se necesita conocer la opinién de los padres de familia y de los estudiantes
sobre la calidad de la educaciéon que se estd impartiendo en esta unidad de
aprendizaje; debido precisamente a la cantidad de padres de familia y de estu-
diantes para tener una opinion mas completa del objeto de estudio se amerita
aplicar encuestas personales con base en una muestra estadistica a este tipo
de comunidades numerosas. Por esta razon, para mi concepto, la esencia de la
investigacion no debe cambiar, de acuerdo al método que se estd utilizando
y si se pueden utilizar técnicas que faciliten la recoleccion de la informacién y
la profundidad de la misma con el objeto de acercarse a la verdad que es pre-
cisamente, el propdsito final de la investigacién que se esta relizando. Por esta
razon, es que he preferido denominar este nuevo paradigma complementario
y no mixto como lo sefhala Hernandez Sampieri.

22



PARTE 1. EL CONOCIMIENTO

1.7 Comparacion de los paradigmas sociales en investigacion

Cuadro 1.

Comparativo de los paradigmas sociales en investigacion

Tipos de Paradigmas
Supuestos Positivista o Cudlitativo o . L
o . Complementario Socio-critico
Cuantitativo Interpretativo
Fendémenos Problemas
Objeto del Fenémenos Fendmenos _ sociales de
. o . objetivos .
conocimiento objetivos subjetivos o practicas
-subjetivos investigativas
Sujeto de la No Se incorpora mas

investigacion

participante

Participante

No participante

no se involucra

Relacién Investigador Investigador Investigador Participante pero
objeto-sujeto experto participante experto cognitivo
Aproximacién
al objeto de Estatica Dindmica Dindmica Holistica

estudio

Métodos Cuantitativos Cualitativos Cuantlta'tlvc‘)s Cualitativos

como cualitativos
o e L Cuantitativas- itati

Técnicas Cuantitativas Cualitativas s Cualltgtlv.asy
Cualitativas cuantitativas

Criterios de Validez

riterios . S Tri lacid

Cientificidad Objetividad Subjetividad riangulaciéon consensuada
s Medir, verificar, Interpretar Verificar, interpre-  Transformar la

Propésito .

comprobar comprender tary comprender realidad

Fuente: El autor.

Alcances o profundidad de la investigacion

Algunos autores en el pasado clasificaron los tipos de investigacién en tres: es-
tudios exploratorios, descriptivos y explicativos (Desutsch y Cook, 1980; Bab-
bie, 2001). Danhke (1989), los divide en: exploratorios, descriptivos, correlacio-
nales y explicativos. Esta clasificacion es la mas adecuada a la situacién actual,
sin embargo, no quiere decir, que ésta no pueda ser cambiada a medida que el
conocimiento evoluciona a través del tiempo.

1.8 Niveles de profundidad de la investigacion

Exploratoria: La mas sencilla de todas, cuando se desconoce sobre el tema a

investigar o es poco estudiado.
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Descriptiva: Cuando el objeto a investigar solo se llega a la descripcién.

Correlacionales: Comparo a través de
variables o relacién de causalidad.

EXPLICATIVA Evaluativos: Juzgan el mérito del objeto
que se estudia, juzgan, valoran criterios.

Experimentales: Manipulacién de variables. Pre-experimental

Cuasi-experimental
Experimental

Expostfacto
Figura 1. Investigacion explicativa
Las investigaciones explicativas pueden generar o construir conocimiento.
Fuente: Analoly Herndndez, docente UPEL, Venezuela.
Los estudios exploratorios

Se realizan cuando el objeto es examinar un tema o problema de investigacién
poco estudiado, el cual no se ha abordado antes, se tienen dudas y hay la ne-
cesidad de explorarlo. Cuando se realiza la revision de literatura y es muy poca
la informacién sobre el particular, se hace necesario hacer una investigacion
preliminar exploratoria.

Segun Hernandez y otros (2004), los estudios exploratorios en pocas ocasiones
constituyen un fin en si mismos, generalmente determinan tendencias, identifican
dreas, ambientes, contextos y situaciones de estudio, relaciones potenciales entre
variables, o establecen el “tono” de investigaciones posteriores mds elaboradas y ri-
gurosas. (p. 117) Los estudios exploratorios pueden contribuir a la construccion
de conocimiento pero no generan conocimiento propiamente.

Las investigaciones sobre el genoma humano, todavia son estudios explorato-
rios; los estudios sobre el sida, los estudios sobre la existencia de vida en otros
planetas, y nuevas propiedades en los hoyos negros entre otros, podrian ser
estudios exploratorios, dado que se tiene muy poca informacién al respecto.

Los estudios descriptivos
Comunmente se define describir, como el acto de representar, caracterizar, re-

producir, o figurar personas, animales o cosas por medio del lenguaje, de modo
que al escucharla o leerla se evoque la cosa representada, reproducida o figura-
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da. Seguin Danhke (1989), los estudios descriptivos buscan especificar las propieda-
des, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades
o cualquier otro fenémeno que se sometan a un andlisis. (p. 32).

Desde el punto de vista cientifico, describir es recolectar datos que luego se
convertirdn en informacion. Para los cuantitativos es recoger elementos, me-
dir, verificar, comprobar, caracterizar; para los cualitativos es la busqueda de
informacién valiosa que permita llegar a otros niveles como los culturales, los
sociales, de contexto, interpretativos y poco susceptibles de medicion.

Ejemplos de estudios descriptivos:

«  Caracterizacién del trabajo de los nifos de la calle en la ciudad de Cucuta.
«  Propiedades fisico-quimicas de las rocas lunares.
« Tipologia de los lideres empresariales del Norte de Santander.

Generalmente los estudios descriptivos no necesitan de hipoétesis, pues su fun-
cién principal no es la de comprobar la veracidad o falsedad de tal o cual ase-
veracién, modelo, teoria o juicio, sino describir, especificar propiedades, deter-
minar caracteristicas, elementos, rasgos importantes de cualquier fenémeno
que se analice.

La descripcidon puede ser mas o menos profunda, aunque en cualquier caso se
fundamenta en la medicion de uno o mas atributos o elementos del fenémeno
descrito si es cuantitativa o de la recoleccién de informacién sobre éste y su
contexto si es cualitativa.

Las investigaciones descriptivas pueden ofrecer la posibilidad de predicciones
incipientes, éste es el caso, de las investigaciones de opinién que se hacen so-
bre ciertos candidatos en una contienda politica, y se intenta predecir proba-
bilisticamente quién serd el ganador. Al estudiar los comportamientos de los
nifos que trabajan en la calle se pueden predecir deformaciones psicolégicas
producto del maltrato familiar, sin embargo, solo se llega hasta alli, sin deter-
minar las causas del problema.

Los estudios correlacionales

Tiene como propdsito evaluar la relacidon que existe entre dos o0 mas variables.
Responde a las preguntas de qué relacién existe entre dos 0 mas variantes o
la comparacion de dos o mas situaciones, o fendmenos de un tema objeto de
estudio. Ejemplo: ;El distanciamiento fisico entre parejas, afecta con el tiempo
la relacién? ;Los estudiantes de Derecho Comparado en la frontera, adquieren
mayores habilidades juridicas con relacién a los que tan solo estudian Dere-
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cho? jLas empresas que innovan en sus procesos organizacionales tienen ma-
yor posibilidad de éxito, que aquellas que no lo hacen?

El propésito de este tipo de estudios es evaluar la relaciéon que existe entre
dos o mas conceptos, variables o categorias (dependiendo del enfoque) en un
contexto particular.

Los estudios explicativos

Este tipo de estudio esta dirigido a buscar los origenes y causas de los eventos,
de los sucesos y fendmenos naturales y sociales. Como su nombre lo indica, su
interés se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno, en qué condiciones
se da y como se relacionan las variables. Las investigaciones explicativas son
mas estructuradas, ademads que proporcionan un sentido de entendimiento
del fenomeno, es muy util para comprender lo que significa generar un senti-
do de entendimiento.

Cerda (2002), conceptua:

... El término en el contexto de la investigacion cientifica se asocia
fundamentalmente con el problema de la causalidad y el “por qué
de las cosas y de los fendmenos. Una cosa es recoger datos, descu-
brir hechos y describir situaciones o clasificar fenémenos, pero otra
cosa muy diferente es saber por qué ocurren, cuales son los factores
que los determinan, de donde proceden o como se transforman. O
sea, cuando el investigador se plantea como propésito el por qué de
las cosas se estd trabajando a nivel explicativo (p. 77).

”

Ejemplos de estudios explicativos:

«  Factores de competitividad de las empresas colombianas.

« Analisis de los factores de éxito de las empresas cucutefas.

«  Principales causas del desempleo en la zona fronteriza de Cucuta y el Esta-
do Tachira (Venezuela).

«  Origenesy causas del contrabando en la region fronteriza de Cticuta con el
Estado Tachira (Venezuela).

«  Contribucion a la solucién de los problemas fronterizos entre el Estado Ta-
chira (Republica Bolivariana de Venezuela) y Cucuta (Colombia).

«  Praxis social del emprendimiento entre los estudiantes de la Educacién Su-
perior en Colombia.

«  Efectos de la tecnologia en el aprendizaje de los adolescentes venezolanos.
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Cuadro 2.
Tipos de investigacion

Tipos Caracteristicas principales

Exploratoria  Se realiza cuando el objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado.

b it Cuando se resefian caracteristicas, elementos, propiedades o rasgos
escriptiva . L . . .
de la situacién o fendmeno objeto de estudio.

Tiene como propdsito comparar o evaluar la relacion entre dos o mas estudios,

Correlacional . ,
variables, categorias o conceptos.

Pretende establecer las causas de los fenédmenos, problemas,

Explicativa )
eventos o sucesos que se estudian.

Fuente: El autor.
1.9 El conocimiento

Resultado de la accién de conocer, del cual se deriva el saber tedrico de las situa-
ciones objetivas. Algunos lo definen como una técnica o procedimiento para la
comparacion de un objeto cualquiera o la disposicion de un término semejante.

Cuadro 3
Tipos de Conocimiento

VULGAR
(Sentido comun). Espontaneo. No
es metodico, ni sistémico. Se da
por el hecho de vivir.

TECNICO
Se refiere a todo mecanismo que
le sirve al hombre para imponerse
sobre el medio. Parte de la praxis

SIMBOLICO
Arte, Literatura, Cultura

SOCIAL
Conocimiento del otro. Grupos
Sociales. Busca la interrelacién del
Individuo.

POLITICO
Conocimiento espontdneo, parti-
dario. Se manifiesta en todo tipo

de sociedad, en rivalidad de clases.

RELIGIOSO
Acepta verdades a través de la fe.
Basado mas en vivencias que en
demostraciones. Es dogmatico.

CIENTIFICO
Conocimiento critico, metédico,
sistémico, ordenado, controlado,
verificable, preciso, cuantificable.

Fuente: Barragdn L. Hernando, Op. cit 1977, pdg. 11.

FILOSOFICO
Conocimiento critico, 1égico,
metddico. Busca interpretar la to-
talidad de la experiencia humana.
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1.10 Conocimiento cientifico

Es aquel que es metddico, verificable, critico, sistematico, ordenado, controla-
do, preciso y especializado.

1.11 Caracteristicas del conocimiento cientifico
El conocimiento cientifico es factico.

« Trasciende los hechos.
« Esclaroy preciso.

« Es comunicable.

«  Esverificable.

«  Essistematico.

« Eslegal.

«  Es productivo.

«  Esobjetivo.

Relativismo del conocimiento:

El conocimiento puede ser suplantado, lo que hoy es verdad, mafiana puede
ser que no. Es también relativo de acuerdo con la éptica o perspectiva con que
se estudie. Las afirmaciones en las ciencias facticas estan sujetas a revisiéon en
cualquier momento.

Aplicacién del conocimiento:

Cuando el conocimiento es aplicado y ayuda a resolver problemas técnicos se
convierte en tecnologia.

1.12 Ciencia

El conocimiento de ciencia se expresa a partir del conocimiento sistematico
que el hombre realiza sobre una realidad determinada, lo expresa en un con-
junto de explicaciones coherentes y légicas (propuestas tedricas), a partir de
las cuales se validan y formulan alternativas de esa realidad.

Conjunto de conocimientos sistematizados, coherentes y comprobables, re-
sultados de la experiencia y observacién de los fendmenos objeto de estudio.

Laureano Ladrén de Guevara, citado por Méndez (2001) conceptua que:
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...la ciencia es una construccién intelectual creada en condicio-
nes histdricas y sociales concretas y determinadas... Como con-
secuencia de lo anterior, la experiencia concreta de construccion
de conocimiento cientifico —experiencia histodrica y socialmente
condicionada - se traduce en conjunto de experiencias vitales,
relaciones, conductas y vivencias asumidas por los hombres com-
prometidos en ese proceso (p. 8).

Segun Ander-Egg (1995), define el término de ciencia como: conjunto de co-
nocimientos racionales, ciertos o probables, que obtenidos de manera me-
todica y verificados en su constrastacion con la realidad se sistematizan or-
ganicamente haciendo referencia a objetos de una misma naturaleza, cuyos
contenidos son susceptibles de ser transmitidos (p. 33).

La ciencia proviene del vocablo latin scientia que en el sentido estricto significa
“saber”, sin embargo, en un sentido mas amplio, ciencia, seria el conjunto de
conocimientos de lo que se sabe por haberlo aprendido mediante un proceso
de ensenanza-aprendizaje o una continuada actividad mental, la ciencia abar-
ca todo un conjunto de conocimientos acerca de uno o varios sistemas de los
que tiene el vulgo o el saber cientifico. En una palabra, el saber, se refiere, a la
ciencia del hombre que no es ignorante. También podemos definir la ciencia,
como un conjunto de conocimientos, acumulativos, metddicos, producto de
investigaciones cientificas y concerniente a una determinada area de objetos
y fendmenos de una realidad natural o social.

Clasificacion general de las ciencias

Las ciencias se clasifican en dos grandes ramas: las ciencias naturales y las
ciencias culturales.

Ciencias naturales:

Son aquellas disciplinas del pensamiento que permiten e incrementan el co-
nocimiento del medio fisico que rodea al hombre, su objeto de estudio incluye
la materia fisica inerte y los seres vivos.

Las ciencias de la naturaleza llegan a sus adquisiciones admitiendo, suponien-
do, que el universo es el conjunto de los seres sometidos a relaciones, lo que

precisamente nos lleva al concepto de naturaleza.

Las ciencias de la naturaleza adquieren una légica de las ciencias, cuya funda-
mental tarea es la definir la esencia del habitat, del mismo modo el conjunto de
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las ciencias de la sociedad a menester de una légica de las ciencias sociales, cuyo
originario e inusual problema debe ser el adquirir la esencia de la sociabilidad.

Ejemplo de ciencias naturales: la fisica, la biologia, la botanica, la astronomia,
la geologia, la quimica entre otras.

Las ciencias naturales puras suelen dividirse en ciencias fisicas y quimicas, en
ciencias de la vida y de la tierra. Las principales ramas del primer grupo son la
fisica, la astronomia y la quimica. Entre las ciencias de la vida se encuentran la
botanicay la zoologia. Algunas subdivisiones de estas ciencias son lafisiologia,
la anatomia y la microbiologia. En la rama de las ciencias de la tierra tenemos la
geologia, la gemologia, la mineralogia, etc.

Ciencias culturales:

Podemos definir a la cultura como todo lo que el ser humano ha descubierto o
creado (sea objetiva o subjetivamente) y transmitido a los demas y al hacerlo
destaca su importancia. La cultura es el conjunto de aquellos productos o ela-
boraciones de la actividad creadora del hombre; que la ciencia, la moralidad,
el arte, la religion, las organizaciones econémicas o empresariales, las formas
del Estado, el lenguaje, constituyen sus territorios mas importantes. También
tiene que ver con todo lo relacionado con sus comportamientos, costumbres,
tradiciones, creencias, normas, valores y bienes culturales. Entre las ciencias
culturales mas destacadas tenemos todas las ciencias sociales como la sociolo-
gia, la psicologia, las ciencias de la educacién, las administrativas, etc.

Preguntas de investigacion

La mejor manera de encontrar un tema de investigacion es, primero tener la
mente abierta; segundo, hacer preguntas y mas preguntas, utilizando la ima-
ginaciony la creatividad.

La creatividad es el proceso de crear algo nuevo que puede consistir en redes-
cubrir lo que ya habia sido mostrado, reorganizar los conocimientos existentes
para dar un incremento a dichos conceptos o generar soluciones nuevas a un
problema. La creatividad también es considerada como uno de los factores
esenciales en el desarrollo de las ciencias, desde una vision contemporanea ra-
cionalista y moderada; segun Brandford y otro (1993) “la elaboracién de hipo-
tesis, la confeccidn de teorias, de experimentos mentales, de nuevos concep-
tos que eliminen las contradicciones e incoherencias son tareas de creacién
cientifica” (p. 87).
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